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Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem
Polsko-Niemiecka Wspotpraca Mtodziezy (PNWM)

Preambuta

PNWM jako instytucja powotana na mocy Umowy miedzy Rzadem Rzeczypospolite]
Polskiej a Rzadem Republiki Federalnej Niemiec o polsko-niemieckiej wspotpracy mtodziezy
z dnia 17 czerwca 1991 roku, zobowiazuje sie do przestrzegania najwyzszych standardéw
ochrony i dobrostanu dzieci i mtodziezy. Polityka PNWM jest zgodna z aktualnymi regulacjami
prawnymi, w tym z nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego' oraz ustawa
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.
Celem dokumentu jest promowanie dobra i najlepszych intereséw kazdego dziecka oraz
mtodego cztowieka bioracego udziat w naszych wydarzeniach.

Wszyscy cztonkowie personelu PNWM podchodza do dzieci i mtodziezy z najwyzszym
szacunkiem, zawsze stawiajac na pierwszym miejscu ich dobro. Kazda forma przemocy,
dyskryminacji czy niewtasciwego traktowania jest kategorycznie zabroniona. Zobowiazujemy
sie do przestrzegania obowiazujacych przepiséw prawa i standardow etycznych, zapewniajac
wszystkim osobom uczestniczacym w  naszych  wydarzeniach bezpieczne
i sprzyjajace rozwojowi srodowisko.

Naszym priorytetem jest ochrona dzieci i mtodziezy, a takze wspieranie ich rozwoju
w duchu polsko-niemieckiego dialogu. Kazdy uczestnik naszych dziatan powinien czu¢ sie
bezpiecznie, mie¢ mozliwos¢ nauki i nawiazywania wartosciowych relacji w atmosferze
wzajemnego szacunku.

§1.

Definicje

1. Organizator - Polsko-Niemiecka Wspdtpraca Mtodziezy (PNWM] / Deutsch-Polnisches
Jugendwerk (DPJW), ul. Alzacka 18, 03-972 Warszawa, NIP: 1131965804.

2. Wydarzenie - zajecia, warsztaty, spotkania, eventy, konsultacje lub inne aktywnosci
organizowane przez Organizatora, w ktorych uczestnicza matoletni.

3. Koordynator Wydarzenia - to wyznaczony przez Organizatora koordynator danego
Wydarzenia sprawujacy nadzor nad realizacja polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

4. Cztonek personelu - kazda osoba zatrudniona lub Swiadczaca jakiekolwiek ustugi na
podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, porozumienia o wspoétpracy B2B lub
porozumienia o wolontariacie, a takze wolontariusz, stazysta, praktykant, wspétpracownik
oraz wszelkie inne osoby wspoétpracujace z Organizatorem w ramach Wydarzenia, w tym
m.in. ttumacz, fotograf, trener, koordynator Wydarzenia, opiekun.

5. Opiekun - osoba odpowiedzialna za zapewnienie opieki nad matoletnimi uczestnikami
przez caty czas trwania Wydarzenia. Moze to by¢ osoba zatrudniona przez Organizatora lub

! Ustawa z dnia 28 lipca 2023 roku z zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw.
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inna osoba posiadajaca wymagane prawem kwalifikacje | uprawnienia do sprawowania
opieki nad dzie¢mi (np. przedstawiciel urzedu miasta, delegowany do opieki nad grupa
matoletnich uczestnikdw).

6. Opiekun prawny - rodzic lub opiekun prawny uprawniony do reprezentacji dziecka.

7. Dziecko/matoletni - kazda osoba do ukoniczenia 18. roku zycia.

8. Zgoda rodzica dziecka - zgoda co najmniej jednego z rodzicéw dziecka / opiekundéw
prawnych.

9. Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu, lub zagrozenie dobra dziecka,
w tym jego zaniedbywanie.

10. Przemoc fizyczna - wszelkie postepowanie wobec dziecka, ktére moze prowadzi¢
do uszczerbku na jego zdrowiu fizycznym.
11. Przemoc psychiczna - wszelkie dziatania wobec dziecka, ktdre negatywnie wptywaja

na jego stan emocjonalny, takie jak ponizanie, straszenie, izolowanie, odrzucanie czy inne
formy upokarzania.

12. Przemoc seksualna - kazde zachowanie o charakterze seksualnym skierowane wobec
dziecka, w tym namawianie do czynnosci, ktére moga by¢ nieodpowiednie, takie jak
rozbieranie sie, wysytanie lub odbieranie materiatéw o tresci seksualnej, dotykanie
w sposdéb nieodpowiedni oraz inne czyny seksualne, w tym dziatania majace na celu
wykorzystywanie seksualne.

13. Zaniedbanie - brak zapewnienia dziecku podstawowych potrzeb zyciowych i opieki
przez opiekundw prawnych, ktére moga prowadzi¢ do zagrozenia zdrowia fizycznego,
emocjonalnego, psychicznego lub rozwoju dziecka. Zaniedbanie obejmuje niewystarczajaca
opieke medyczna, brak odpowiedniej edukacji, niedostarczenie odpowiedniego pozywienia,
ubrania i schronienia, jak réwniez brak wsparcia emocjonalnego i odpowiedniej stymulacji
psychicznej, ktdre sa niezbedne dla prawidtowego rozwoju dziecka.

14. Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka,
w tym imie, nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail, dane dotyczace zdrowia oraz
inne informacje chronione prawem.

§ 2.

Identyfikacja ryzyka i symptomow krzywdzenia dzieci

1. Kazdy cztonek personelu zatrudniony i wspétpracujacy z Organizatorem jest Swiadomy
potencjalnych zagrozen krzywdzenia dzieci i zobowiazany jest do uwaznego obserwowania
symptomow, ktére moga wskazywac na takie zdarzenia. Wszyscy cztonkowie personelu
maja obowiazek reagowania na kazdy podejrzany przypadek.

2. Obowiazkiem cztonkéw personelu jest reagowanie na wszelkie sygnaty wskazujace na
mozliwos¢ krzywdzenia dziecka. Obejmuje to doktadna obserwacje zachowania i stanu
emocjonalnego dzieci, a takze zmian w ich zachowaniu lub wygladzie, ktére moga
sugerowac problem.

3. Wszyscy cztonkowie personelu zobowiazani sa do przestrzegania zasad bezpiecznego
kontaktu miedzy personelem a dzie¢mi oraz miedzy samymi dzie¢mi. Zasady bezpiecznych
relacji stanowia Zatacznik 1 do niniejszej polityki.
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. Rekrutacja cztonkéw personelu odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
majacymi na celu zapewnienie, ze wybrane/zatrudnione osoby sa odpowiednie do pracy
z dzie¢mi. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu sa szczegétowo opisane w Zataczniku 2
do niniejszej polityki.

8§ 3.
Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadaniu informacji o krzywdzeniu matoletniego

. W przypadku gdy istnieje podejrzenie, ze dziecko doswiadcza krzywdy, kazdy cztonek
personelu zobligowany jest do sporzadzenia notatki stuzbowej na karcie interwencji. Karte
interwencji nalezy przekazac koordynatorowi Wydarzenia. Jezeli podejrzenie krzywdzenia
dziecka dotyczy opiekuna prawnego dziecka, notatke sporzadza cztonek personelu, ktéry
podejrzewa krzywdzenie, i przekazuje ja koordynatorowi Wydarzenia. Koordynator
Wydarzenia informuje opiekundéw prawnych dziecka o incydencie. Wzér Karty interwencji
stanowi Zatacznik nr 3 do niniejszej polityki.

. W trakcie wyjasniania sytuacji zwiazanej z krzywdzeniem lub potencjalnym krzywdzeniem
dziecka zaleca sie zaangazowanie dodatkowych specjalistdw, takich jak psycholodzy
i pedagodzy, ktérzy moga pomdc w rozmowie z dzieckiem. Warto zaangazowac takze
opiekuna lub opiekuna prawnego dziecka, pod ktérego piecza przebywa ono na Wydarzeniu.
. Wszyscy cztonkowie personelu maja obowiazek zgtosi¢ kazda interwencje dotyczaca
krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dziecka do Koordynatora Wydarzenia.
Koordynator Wydarzenia jest zobowiazany do niezwtocznego przekazania takiej informacji
do odpowiednich instytucji, takich jak prokuratura, policja, sad rodzinny lub osrodek
pomocy spotecznej.

. Koordynator Wydarzenia dokonuje weryfikacji zgtoszenia interwencji podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez cztonkéw personelu. Jesli koordynator Wydarzenia ma wiedze
o sytuacji, w ktérej dziecko moze by¢ krzywdzone, a zaden z cztonkdw personelu nie zgtosit
tego, to ma on obowiazek powiadomi¢ odpowiednie stuzby. Sktada samodzielnie
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad
w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich lub gminnego/
miejskiego osrodka pomocy spotecznej.

. Koordynator Wydarzenia prowadzi rejestr kart interwencji z informacjami przekazanymi
przez cztonkdw personelu.

. Cztonkowie personelu, ktorzy dowiedzieli sie o przypadkach krzywdzenia dziecka, sa
zobowiazani do zachowania tych informacji w tajemnicy - poza przekazaniem ich do
odpowiednich organdéw w celu podjecia dalszych dziatan interwencyjnych.

. W przypadku gdy cztonek personelu ma watpliwosci co do sposobu postepowania lub
koniecznosci zgtoszenia krzywdzenia dziecka, powinien niezwtocznie skontaktowad sie
z koordynatorem Wydarzenia, aby omodwic z nim swoje watpliwosci.
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§ 4.
Krzywdzenie dziecka przez osobe dorosta

W przypadku otrzymania zgtoszenia dotyczacego krzywdzenia dziecka przez osobe dorosta
dany koordynator Wydarzenia powinien nawiaza¢ kontakt z opiekunem prawnym dziecka,
przedstawi¢ mu sytuacje oraz omdéwic planowane dziatania. Nastepnie przeprowadzana jest
rozmowa z dzieckiem, pozostatymi cztonkami personelu oraz innymi osobami lub
swiadkami, ktorzy moga dostarczy¢ informacji na temat zdarzenia czy sytuacji domowej
dziecka. Celem rozmdw jest uzyskanie petnej informacji o zdarzeniu oraz jego wptywu na
dobrostan dziecka. Zebrane informacje sa dokumentowane w karcie interwencji.

. Koordynator Wydarzenia organizuje spotkanie/a lub rozmowe/y z opiekunami prawnymi
dziecka, aby przekaza¢ im szczegoty zdarzenia i omoéwi¢ mozliwos¢ skorzystania
z dodatkowego wsparcia specjalistycznego, oferowanego przez zewnetrzne organizacje lub
instytucje.

. W sytuacji, gdy istnieje podejrzenie, ze wobec dziecka popetniono przestepstwo, cztonek
personelu, ktéry powziat podejrzenie krzywdzenia, we wspotpracy z koordynatorem
Wydarzenia, przygotowuje oficjalne zawiadomienie i przekazuje je do odpowiedniej
jednostki policji.

. Gdy z rozmowy z opiekunami prawnymi dziecka wynika, ze nie sa oni zainteresowani
pomoca dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposéb nie wspieraja dziecka, koordynator
Wydarzenia sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego
sadu rodzinnego.

. Jesli obserwacje cztonkéw personelu sugeruja zaniedbywanie potrzeb dziecka Llub
stosowanie wobec niego przemocy przez opiekundw prawnych, koordynator Wydarzenia
powiadamia odpowiedni osrodek pomocy spotecznej o koniecznosci wsparcia rodziny.

. W przypadku gdy cztonek personelu jest oskarzony lub podejrzewany o krzywdzenie
dziecka, zostaje on natychmiastowo odizolowany od wszelkich kontaktow z dzie¢mi (nie
tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

. W sytuacji gdy cztonek personelu dopuscit sie lub jest podejrzewany o inna forme
krzywdzenia dziecka niz popetnienie przestepstwa, koordynator Wydarzenia zobowiazany
jest zbadad wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegélnosci wystuchac osobe podejrzewana
o krzywdzenie, dziecko oraz innych S$wiadkdw zdarzenia. W przypadku stwierdzenia
znacznego naruszenia dobra dziecka, konieczne jest rozwazenie zakonczenia wspétpracy z
dana osoba. W takim przypadku koordynator wydarzenia powinien réwniez przygotowac
oficjalne zawiadomienie i przekazac je do odpowiedniej jednostki policji.

. W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka, wymagane jest szybkie
dziatanie w celu zapewnienia bezpieczenstwa. Cztonek personelu, ktéry zauwazy taka
sytuacje, powinien niezwtocznie wezwacé stuzby ratunkowe, korzystajac z numeru
alarmowego 112 lub bezposrednio z numeru pogotowia ratunkowego 999, aby zapewnic
dziecku niezbedna pomoc.
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§ 5.

Postepowanie w przypadku krzywdzenia rowiesniczego

W przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko
przebywajace na Wydarzeniu nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem krzywdzacym
oraz dzieckiem skrzywdzonym, a takze z ich opiekunami prawnymi (o ile przebywaja
na Wydarzeniu).

Wazne jest réwniez przeprowadzenie dodatkowych rozmdéw z innymi osobami i dziec¢mi,
ktére moga posiada¢ informacje na temat zdarzenia (przy zatozeniu obecnosci ich
opiekunéw prawnych - jezeli sa oni na Wydarzeniu). Celem tych rozméw jest uzyskanie
petnego zrozumienia sytuacji i jej wptywu na dziecko krzywdzace i skrzywdzone. Wszystkie
ustalenia nalezy odnotowac na karcie interwencji.

. Dla kazdego z dzieci, zaréwno krzywdzacego, jak i skrzywdzonego, tworzone sa odrebne

karty interwencji. Ma to na celu zapewnienie przejrzystosci i doktadnosci postepowania.
Podczas rozmdéw wazne jest zbadanie, czy dziecko dokonujace krzywdzenia samo nie
doswiadcza przemocy ze strony dorostych lub innych réwiesnikow. W przypadku
potwierdzenia takich okolicznosci konieczna jest odpowiednia interwencja réwniez wobec
tego dziecka.

. Cztonek personelu, ktéry zostanie poinformowany o sytuacji krzywdzenia, byt swiadkiem

takiego zdarzenia lub sam zauwazyt takie zachowanie, powinien zorganizowac¢ spotkanie
lub rozmowe telefoniczna z opiekunami prawnymi dziecka skrzywdzonego. Spotkanie to
ma na celu przekazanie informacji o incydencie, omdwienie dostepnych form wsparcia
specjalistycznego oraz przedstawienie mozliwych krokdw, takich pojak informowanie sadu
rodzinnego czy opiekunéw prawnych dziecka dokonujacego krzywdzenia.

. Jezeli dziecko dokonujace krzywdzenia ma ukoriczone od 13 do 17 lat i jego zachowanie

moze by¢ uznane za czyn karalny, koordynator Wydarzenia powinien zgtosic¢ to do sadu
rodzinnego lub na policje.

. W sytuacji gdy podejrzane o krzywdzenie dziecko ma powyzej 17 lat, a jego dziatania

kwalifikuja sie jako przestepstwo, koordynator Wydarzenia powinien ztozy¢ oficjalne
zawiadomienie do policji lub prokuratury.

§ 6.

Zasady ochrony prywatnosci i wizerunku dziecka

. Organizator gwarantuje przestrzeganie najwyzszych standardéw ochrony danych

osobowych dzieci, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawnymi.

. Z szacunkiem dla prawa dziecka do prywatnosci Organizacja stosuje niezbedne Srodki

ochronne majace na celu zabezpieczenie wizerunku dziecka.

Wszelkie formy wykorzystania oraz publikacji wizerunku dziecka przez Organizacje, w tym
zdjecia oraz materiaty audiowideo, wymagaja uzyskania pisemne] zgody opiekuna
prawnego dziecka. Zgoda na wykorzystanie i udostepnienie wizerunku dziecka jest
dostepna jako Zatacznik nr 4 do niniejszej polityki.
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. Dobra praktyka jest réwniez pozyskanie zgody samego dziecka. Zgoda na udostepnienie
wizerunku moze by¢ wyrazona przez dziecko w formie ustne;j.

. Wyrazenie zgody przez opiekuna prawnego na wykorzystanie wizerunku dziecka jest
catkowicie dobrowolne i moze zosta¢ cofniete w kazdym momencie, bez podawania
przyczyny.

. W sytuacjach gdy wizerunek dziecka jest jedynie elementem tta wiekszej catosci,
(zgromadzenie, krajobraz, czy publiczna impreza), zgoda opiekuna prawnego dziecka na
utrwalenie wizerunku nie jest wymagana.

§7.

Bezpieczenstwo dzieci podczas Wydarzen online

Organizator prowadzac Wydarzenie dla dzieci w formie online zobowiazany jest
do zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony przed tresciami nieodpowiednimi dla ich
wieku i rozwoju.

Cztonek personelu prowadzacy Wydarzenie w formie online ma obowiazek informowacd
i edukowac dzieci w zakresie bezpiecznego i odpowiedzialnego korzystania z internetu.

W przypadku zauwazenia, ze dziecko moze miec kontakt z tresciami nieodpowiednimi lub
potencjalnie niebezpiecznymi, cztonek personelu prowadzacy Wydarzenie w formie online
zgtasza ten incydent koordynatorowi Wydarzenia oraz - w razie potrzeby - opiekunowi
prawnemu dziecka w celu podjecia odpowiednich dziatan edukacyjnych lub
interwencyjnych.

§ 8.

Monitoring i ocena polityki

. Za monitorowanie i nadzér nad przestrzeganiem polityki odpowiada Koordynator danego
Wydarzenia, ktéry zobowiazany jest do reagowania na wszelkie zgtoszenia naruszen,
prowadzenia dokumentacji interwencyjnej (w tym przechowywania i archiwizacji kart
interwencji) oraz inicjowania aktualizacji polityki w razie potrzeby.

. W celu zapewnienia skutecznego wdrazania polityki koordynatorzy Wydarzen organizuja
regularne ankiety wérdd cztonkdw personelu danego Wydarzenia.

. Ankiety maja na celu ocene stopnia realizacji zasad ochrony dzieci. Wzér ankiety stanowi
Zatacznik nr 5 do niniejszej polityki.

. Cztonkowie personelu wypetniajac ankiete moga zgtaszac propozycje zmian w polityce oraz
wskazywad ewentualne naruszenia w sekcji dodatkowych uwag.

. Koordynatorzy Wydarzen dokonuja analizy wynikéw ankiet i na ich podstawie sporzadzaja
raport monitoringu. Wzér raportu monitoringu zawiera Zatacznik nr 6 do niniejszej polityki.
. Na podstawie raportu monitoringu, koordynatorzy Wydarzen wprowadzaja niezbedne
modyfikacje do polityki i informuja caty personel o jej zaktualizowanym brzmieniu.
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§9.

Postanowienia koncowe

1. Niniejsza Polityka obowiazuje od momentu jej ogtoszenia cztonkom personelu.

. Polityka jest udostepniana w sposéb zapewniajacy tatwy dostep wszystkim
zainteresowanym - przede wszystkim poprzez zamieszczenie na oficjalnej stronie
internetowej Organizatora pod adresem www.pnwm.org oraz poprzez wywieszenie jej

tresci na danym Wydarzeniu w miejscu widocznym dla cztonkdw personelu oraz opiekundéw
dzieci.

. Uproszczona wersja polityki przeznaczona i zrozumiata dla dzieci rowniez jest umieszczona
na stronie internetowej Organizatora oraz w widocznym miejscu na danym Wydarzeniu
Organizatora, tak aby kazde dziecko mogto ja tatwo przeczytac i zrozumieé. Polityka dla
matoletnich stanowi Zatacznik nr 7 do niniejszej polityki.

. Wszystkie osoby zatrudnione i wspotpracujace z Organizatorem sa zobowiazane do ztozenia
pisemnego os$wiadczenia o zapoznaniu sie z polityka oraz zobowiazaniu do jej
przestrzegania, co zostaje udokumentowane w formie Zatacznika nr 8.

. Do Polityki dotaczone sa nastepujace zataczniki, ktdre stanowia jej integralna czesc:
Zatacznik nr 1 - Zasady bezpiecznych relacji personel - dziecko i dziecko - dziecko
Zatacznik nr 2 - Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

Zatacznik nr 3 - Karta interwencji

Zatacznik nr 4 - Zgoda na wykorzystanie i udostepnienie wizerunku dziecka

Zatacznik nr 5 - Ankieta monitorujaca poziom realizacji polityki

Zatacznik nr 6 - Wzdr raportu monitoringu polityki

Zatacznik nr 7 - Polityka dla matoletnich

Zatacznik nr 8 - Oswiadczenie personelu o zapoznaniu sie z polityka

Dyrektor zarzadzajaca PNWM
Matgorzata Bochwic-lvanovska


http://www.pnwm.org/

